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Zielgruppe / Uberblick

B Das Seminar richtet sich primar

an zukinftige und/oder praktizie-
rende Auditoren, die die ISO
19011:2018 Auditmethodik gekoppelt
mit den Anforderungen der bemannten
und unbemannten Luftfahrtindustrie in-
dividuell auf die Anforderungen des eige-
nen Unternehmens diskutieren und ggf.
auch per «Live Audit» erproben mochten.

Sie mochten mit Audits als einem risi-
kobasierten, systematischen, unabhangi-
gen und dokumentierten Prozess zur Er-
langung von Auditnachweisen und zu de-
ren objektiver Auswertung ermitteln, in-
wieweit die Auditkriterien erfillt sind und
welchen Reifegrad ihr Managementsys-
tem hat.

Das Seminar kann als «Basic Training»
oder als «Refresher Training» durchge-
fuhrt werden.
Je nach Ihren Anforderungen kombinie-
ren wir dieses Seminar mit den Anforde-
rungen folgender Systeme:
| QMS ISO 9001 | QMS EN 9100 | EASA
Part 21 DOA | EASA Part 21 POA | EASA
Part 145 MOA | SMS |

Voraussetzungen

Unternehmensinterne Qualifikation zum
internen Auditor oder auf dem Weg da-
hin.

Empfohlene Teilnehmerzahl
2 bis 10 Teilnehmer.

Dauer

1-2 Tage bzw. gemadss Ihren individuel-
len Anforderungen.
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Sprache

Deutsch. Systemanforderungen gerne auch
in Englisch.

Inhalt

Grundlegende Kenntnisse des ISO 19011
Leitfaden zur Auditierung von Management-
systemen mit Praxisbeispielen

| Uberwachung und Kontrolle |

| Uberblick relevante Anforderungen |

| EinfUhrung ISO 19011 Leitfaden zur Audi-
tierung von Managementsystemen - Anwen-
dungsbereich, Normative Verweisungen, Be-
griffe, Auditprinzipien |

| Steuerung eines Auditprogramms |

| Durchfiihren eines Audits |

| Kompetenz und Beurteilung von Auditoren |
| Informativer Anhang - Zusatzliche Anleitung
fr Auditoren zum Planen und Durchfiihren
von Audits |

| Gesprachsrunde mit Erfahrungsaustausch
und Diskussion teilnehmerspezifischer Frage-
stellungen |

| Firmenspezifische Aspekte - Ihre Auditver-
fahren/-methodik/-Tools |

| Audit Praxis in Gruppen - Vorbereitung,
Durchfiihrung und Dokumentation von
«Sample Audits» |

| Abschluss «Lessons Learned» |

Bemerkungen

Um die Ausbildung zum Internen Auditor ab-
zuschliessen, bendtigen Sie Interne Audit
Praxis.

Als Anleitung fiir die Durchfiihrung von Inter-
nen Audits ist die ISO 19011:2018 ein aner-
kannter Standard.

Inhouse-Seminar
Audit Methodik

more value.
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Allgemeine Informationen

W Dieses Inhouse-Seminar stim-

men wir in einer Vorphase auf

Ihre genauen Bedlrfnisse und
Winsche ab.

Wahrend des Seminars ist flir die Teil-
nehmer genug Zeit eingeplant um aktu-
elle Unternehmenssituationen und Be-
sonderheiten zu diskutieren.

Sie bestimmen die Teilnehmerzahl, die
Dauer und den Ort und schonen Ihr
Budget, da

= pro Mitarbeiter geringere Seminarge-
blihren und keine Reisekosten anfallen

= die Teilnehmer «Inhouse» bleiben,
und so schneller an Ihren Arbeitsplatz
zurlickkehren kénnen.

Alternativ kommen Sie mit den Teilneh-
mern in unser professionell ausgestatte-
tes TrainingCenter in Ennetbirgen am
Vierwaldstéattersee.

Diginar: Es ist auch mdglich das Seminar
z.B. via Online Communication Tool
«Zoom» in Audio und Video mit Teilneh-
mern an beliebigen Standorten durchzu-
flhren.

Seminardokumentation
und Abschluss

Sie entscheiden, ob Ihr Seminar mit einer
Prifung enden soll. Alle Teilnehmer er-
halten eine Teilnahmebescheinigung.

Die Dokumentation wird vorab in elekt-
ronischer Form (PDF) bereitgestellt. Auf
Wunsch stellen wir Ihnen die Seminardo-
kumentation am Veranstaltungstag in
gedruckter Form zur Verfligung.
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Referenten

Unsere Referenten haben langjéhrige Erfah-
rung aus Tatigkeiten in Entwicklung, Zertifi-
zierung, Qualitats- und Konfigurationsma-
nagement von Luftfahrzeugen, Bau- und Aus-
rustungsteilen.

Profitieren Sie von den Erfahrungen unserer
Referenten bei Konzept, Aufbau, Einfihrung
und Optimierung von Managementsystemen
wie EN 9100, SMS, Part 21 DOA, Part 21 POA,
Part 145 MOA und Nadcap Spezialprozessen.

Einen Uberblick tiber Qualifikation und Erfah-
rung unserer Referenten finden Sie unter
ddpconcepts.ch.

Inhouse-Seminar Kosten

Gern unterbreiten wir Ihnen eine Offerte,
nachdem wir Ihre Anforderungen und Bedirf-
nisse kennen.

Diese Offerte berticksichtigt alle weiteren De-
tails, die flr die Seminardurchfiihrung wichtig
sind.

Weitere Fragen?

Bitte kontaktieren Sie Kerstin Markisch unter
= +41 79 686 60 76
= kerstinmaerkisch@ddpconcepts.ch.
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ddpConcepts GmbH
Aumiihlestrasse 10
(am Flugplatz Buochs)
CH - 6373 Ennetbiirgen

Tel: +41 79 686 60 76

kerstinmaerkisch@ddpcon-
cepts.ch

ddpconcepts.ch

more value.



