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Compliance 
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Zielgruppe / Überblick 

Das Seminar richtet sich primär 
an Führungskräfte und Mitarbei-
ter der Industrie, der bemannten 

und unbemannten Luftfahrtindustrie 
(OEM und Supply Chain mit Aktivitäten in 
Entwicklung und/oder Herstellung sowie 
Instandhaltung) die dafür verantwortlich 
sind oder sein werden, ein Compliance 
Management System (CMS) aufzubauen 
bzw. zu optimieren. 

Die ISO 37301:2021 «Compliance Ma-
nagement Systems» basiert auf der ISO 
Harmonised Structure for MS Standards 
und bietet den Rahmen für das systema-
tische Management von Anforderungen. 

CMS kann in Systeme wie EN 9100, ISO 
9001 und/oder Part 21 DOA, Part 21 
POA, Part 145 MOA integriert werden. 

 

 

Voraussetzungen 

Keine. Kenntnisse in oben genannten 
Systemen von Vorteil. 

 

 

Empfohlene Teilnehmerzahl 

5 bis 10 Teilnehmer. 

 

 

Dauer 

1-2 Tage bzw. gemäss Ihren individuel-
len Anforderungen. 

 

 

Sprache 

Deutsch/Englisch. 
Dokumentation in Englisch. 

 

Inhalt 

General | Introduction | ICAO/EASA 
Safety Management System | ISO 37301 
Basics | 

Context of the Organisation | Under-
standing the Organization and its Context 
| Understanding the Needs and Expecta-
tions of Interested Parties | Determining 
the Scope of the CMS | Compliance Ma-
nagement System | Compliance Obligati-
ons Compliance Risk Assessment | 

Leadership | Leadership and Commit-
ment | Compliance Policy | Roles, 
Responsibilities and Authorities | 

Planning | Actions to Address Risks and 
Opportunities | Compliance Objectives 
and Planning to Achieve Them | Planning 
of Changes | 

Support | Resources | Competence | 
Awareness | Communication | Documen-
ted Information | 

Operation | Operational Planning and 
Control | Establishing Controls and Pro-
cedures | Raising Concerns | Investigati-
on Processes | 

Performance Evaluation | Monitoring, 
Measurement, Analysis, and Evaluation 
Improvement | Internal Audit | Manage-
ment Review | 

Improvement | Continual Improvement 
| Nonconformity and Corrective Action | 

 

 

 

Bemerkungen 

Keine. 
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Allgemeine Informationen 

Dieses Inhouse-Seminar stimmen 
wir in einer Vorphase auf Ihre 
genauen Bedürfnisse und Wün-

sche ab. 

Während des Seminars ist für die Teil-
nehmer genug Zeit eingeplant um aktu-
elle Unternehmenssituationen und Be-
sonderheiten zu diskutieren. 

 

Sie bestimmen die Teilnehmerzahl, die 
Dauer und den Ort und schonen Ihr 
Budget, da 

 pro Mitarbeiter geringere Seminarge-
bühren und keine Reisekosten anfallen 

 die Teilnehmer «Inhouse» bleiben, und 
so schneller an Ihren Arbeitsplatz zu-
rückkehren können. 

Alternativ kommen Sie mit den Teilneh-
mern in unser professionell ausgestatte-
tes TrainingCenter in Ennetbürgen am 
Vierwaldstättersee. 

Diginar: Es ist auch möglich das Seminar 
z.B. via Online Communication Tool 
«Zoom» in Audio und Video mit Teilneh-
mern an beliebigen Standorten durchzu-
führen. 

 

 

Seminardokumentation 
und Abschluss 

Sie entscheiden, ob Ihr Seminar mit 
einer Prüfung enden soll. Alle Teilnehmer 
erhalten eine Teilnahmebescheinigung. 

Die Dokumentation wird vorab in elekt-
ronischer Form (PDF) bereitgestellt. Auf 
Wunsch stellen wir Ihnen die Seminardo-
kumentation am Veranstaltungstag in 
gedruckter Form zur Verfügung. 

 

Referenten 

Unsere Referenten haben langjährige 
Erfahrung aus Tätigkeiten in Entwicklung, 
Zertifizierung, Qualitäts- und Konfigurati-
onsmanagement von Luftfahrzeugen, 
Bau- und Ausrüstungsteilen. 

 

Profitieren Sie von den Erfahrungen un-
serer Referenten bei Konzept, Aufbau, 
Einführung und Optimierung von Mana-
gementsystemen wie EN 9100, SMS, Part 
21 DOA, Part 21 POA, Part 145 MOA und 
Nadcap Spezialprozessen. 

 

Einen Überblick über Qualifikation und 
Erfahrung unserer Referenten finden Sie 
unter ddpconcepts.ch. 

 

 

 

Inhouse-Seminar Kosten 

Gern unterbreiten wir Ihnen eine Offerte, 
nachdem wir Ihre Anforderungen und 
Bedürfnisse kennen. 

Diese Offerte berücksichtigt alle weiteren 
Details, die für die Seminardurchführung 
wichtig sind. 

 

 

 

Weitere Fragen? 

Bitte kontaktieren Sie Kerstin Märkisch 
unter 

 +41 79 686 60 76 

 kerstinmaerkisch@ddpconcepts.ch. 
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