t

Ineering managemen

ddpConcepts

aviation eng

Zertifizierung spezieller Prozesse nach Nadcap
Prozessbeherrschung komplexer Herstell-/Priifprozesse ...

1. Uberblick

Die meisten grossen Luftfahrzeug- und
Triebwerkhersteller, verlangen von ihren
Zulieferern ein Qualitatssystem nach der
EN 9100:2018 und die Zertifizierung von

= speziellen Prozessen (z.B. Warmebe-
handlung, Schweissen, Beschichten,
chemische Prozesse, zerstérungsfreies
Priifen)

* besonderen Erzeugnissen/Systemen
(z.B. Dichtungen, Befestigungselemen-
te, Faserverbundwerkstoffe, Flissig-
keitsverteilsysteme)

soweit Bau- und Ausristungsteile betrof-
fen sind, deren Einbau in Luftfahrzeuge
sicherheitsrelevant ist und/oder hohen
Anforderungen an Zuverlassigkeit unter-
liegt.

Ein Standard fur
die Zertifizierung
der speziellen
Prozesse und
besonderen  Er-

zeugnissen bzw.
Systeme ist «Nadcap».

Nadcap strebt hohe/héchste Prozesskon-
trolle an. Die «gelebte» Nadcap Philoso-
phie verdeutlicht das folgende Statement
eines PRI Staff Engineers:

«The specification is the requirement.
Procedure must meet all requirements
in the specification. All process re-
quirements must be documented, be
complied with, have objective evidence
of compliance.»

«NADCAP>» stand urspriinglich in den USA
far:
«National Aerospace and Defense Con-
tractors Accreditation Program»

und wurde spater auf «Nadcap» ange-
passt.
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Inhaltlich hat sich Nadcap seit den 90er
Jahren zu einem weltweit angewendeten
Programm der Luftfahrtindustrie entwi-
ckelt.

Die Abbildung
gibt einen Uber-
blick Uber die
Geschichte von
Nadcap und

zeigt die aktuelle
Verbreitung der
Zertifizierung Warmebehandlung in ver-
schiedenen Kontinenten und Landern.

2. Wer steht hinter Nadcap?

Nadcap ist ein Programm entwickelt und
gefihrt von den grossen Luft-/ Raum-
fahrtherstellern mit dem Ziel ein kosten-
effizientes, standardisiertes Vorgehen in
der gesamten Lieferketten sicherzustel-
len.

Nur einige der beteiligten/antreibenden
Unternehmen sind Boeing, Airbus, GE
Aviation, Rolls Royce, Honeywell und BAE
Systems.

Ausfiihrendes Organ ist das amerikani-
sche Performance Review Institute (PRI),
eine Tochtergesellschaft der amerikani-
schen SAE (Society of Automotive Engi-
neers).

3. Nadcap Zertifizierung

Voraussetzung fir die Nadcap Zertifizie-
rung (PRI: Nadcap Accreditation) eines
oder mehrerer spezieller Prozesse durch
ein Unternehmen in Europa ist das Vor-
handensein einer EN 9100:2018 Zertifi-
zierung oder zumindest die Reife zu einer
EN 9100:2018 Zertifizierung.

Fach-Kompetenz
Nadcap

more value.
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Zertifizierung spezieller Prozesse nach Nadcap

(Fortsetzung)

ISO 9001:2015 ist nicht ausreichend. Die
luftfahrtspezifischen  Zusatzanforderun-
gen der EN 9100 zur ISO 9001 mdissen
ebenfalls erfillt werden.

Die Abbildung zeigt ein Vorgehensmodell
um zu einer Nadcap Zertifizierung zu
gelangen und um diese aufrechtzu-
erhalten.

Abgewickelt wird o
der ganze
Nadcap Prozess
Uber eAuditNet,
einem Online

System indem
die Anforderun-
gen, viele Fachinformationen und Verfah-
ren hinterlegt sind, aber auch das ge-
samte Management der Audits abgewi-
ckelt wird.

Das PRI schreibt (iber Nadcap:

«Wahrscheinlich das umfangreichste

und detaillierteste Audit, das Sie je-

mals erlebt haben».
Durchgefiihrt werden die Audits von
Experten mit technischem Wissen und
Erfahrungen im jeweiligen speziellen
Prozess, heute in der Regel in der engli-
schen Sprache, da das PRI Uber wenig
deutschsprachige Auditoren verfigt.

Das ddpConcepts Vorgehensmodel um-
fasst die folgenden Phasen:

* Phase 1 - Analyse

= Phase 2 - Vorbereitung der Erst-Zerti-
fizierung

= Phase 3 - Auditierung durch PRI

= Phase 4 - Massnahmen aus Auditfest-
stellungen

= Phase 5 - Zertifikat (fur 1-2 Jahre)

= Phase 6 - Vorbereitung der Re-Zerti-
fizierung(en).
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Die Beschreibung der einzelnen Phasen,
die auch im WEKA Jahrbuch QM 2011/12
veroffentlicht ist, erhalten Sie gerne auf
Anfrage.

4. ddpConcepts Leistungen

Nachfolgend ist ein Uberblick unserer
Nadcap Produkte und Dienstleistungen
gegeben.

Produkte:

= Struktur/Templates flir professionelle
Prozessdokumentation aller speziellen
Prozesse ausgerichtet auf die Nadcap
Audit Criteria mit Compliance Checklis-
te in Sprachen De und En.

Diese generischen Templates werden
von uns anforderungsspezifisch vorbe-
reitet, sodass ihre Spezialisten struktu-
riert, ziigig und zielgerichtet die fachli-
chen Inhalte ergénzen kénnen.

Seminare:

= Nadcap Zertifizierung von Spezialpro-
zessen - Vorgehensmethodik zur Er-
langung der Zertifizierung.

Beratung/Unterstiitzung (Beispiele):

= Methodische Beratung/Unterstutzung
bei der Einfiihrung von Nadcap (keine
produkt-/prozess- fachspezifische Be-
ratung/Unterstitzung)

= Erstellung von / Unterstutzung bei
Prozessdokumentationen, Checklisten
und Formularen (auf der Basis der
vom Kunden bereitgestellten Fachin-
formationen).

Audits (Beispiele):

= Unterstltzung bei Voraudits zur Zerti-
fizierung und/oder jahrlichen internen
Audits.
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